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CARTA DE APRESENTAÇÃO

A Turing Electronic, é uma empresa que presta serviços nas áreas de T.I, infraestruturas de redes, segurança eletrónica e venda de material de escritório, Fundada em 2022, sediada em moçambique, Rua Cabo Verde, Esturro n-1524, através dos seus colaboradores, possui mais de 3 anos de experiência actuando no mercado, atendendo a diversos tipos de projectos e demanda tecnológica. 
Estamos preparados a atender Clientes diversificados desde singulares, empresas até a grandes projectos. Contamos com uma equipe técnica e mão-de-obra especializada e comprometida com a satisfação do cliente.
Das áreas de actuação da empresa destacam-se as seguintes:
· Consultoria e Assistência Técnica: Soluções rápidas e eficazes para garantir o pleno funcionamento do seu sistema.
· Venda de Material Informático: Computadores, impressoras, toners, roteadores, e muito mais.
· Instalação de Software: Sistemas operativos, pacotes Microsoft Office, antivírus e outros programas essenciais.
· Infraestrutura de Redes e Data Center: Projetos de rede e servidores com máxima eficiência e segurança.
· Desenvolvimento de Websites e Aplicativos: Criação de plataformas digitais profissionais e personalizadas.
Segurança Eletrônica
· CCTV e Controle de Acesso (Biometria): Monitoramento e controle com alta tecnologia para sua segurança.
· Sistemas de Alarmes e Vedação Elétrica: Proteja sua propriedade com as melhores soluções de segurança.
· Gerenciamento de Projetos de TI: oferecemos serviços de gerenciamento de projetos, assegurando que as implementações de tecnologia sejam concluídas dentro do prazo e orçamento, alinhadas aos objetivos de negócio.
· Treinamento e Capacitação: Capacitamos sua equipe no uso de ferramentas e sistemas de forma eficaz e produtiva.
· Backup e Recuperação de Dados: Implementamos soluções de backup para proteger suas informações cruciais e garantimos que a recuperação de dados seja rápida e eficiente em caso de falhas ou desastres.
· Suporte Remoto: Fornecemos suporte técnico remoto para resolver problemas rapidamente, minimizando o tempo de inatividade e garantindo que sua equipe tenha o suporte necessário quando mais precisa.
· Gestão de Redes: Configuração, monitoramento e manutenção de redes corporativas.
· Segurança da Informação: Implementação de medidas de proteção contra ameaças cibernéticas e gerenciamento de riscos.
· Infraestrutura de TI: Planejamento e implementação de servidores, armazenamento e serviços em nuvem.
· Design Gráfico: Criação de identidade visual, logotipos, materiais de marketing e design de interfaces.
· Configuração e Montagem de Telefones VoIP: Instalação e configuração de sistemas de telefonia VoIP para empresas, garantindo comunicação eficiente.
·  Montagem e Configuração de Câmeras de Segurança: Instalação de sistemas de monitoramento por câmeras, com configuração adequada para máxima segurança.
·  Gerenciamento de Projetos de TI: Planejamento e execução de projetos tecnológicos, garantindo que sejam concluídos dentro do prazo e do orçamento.
·   Manutenção de Hardware: Diagnóstico e reparo de equipamentos de informática, garantindo a continuidade das operações.
· Integração de Sistemas: Conexão de diferentes sistemas e aplicativos para otimizar fluxos de trabalho e compartilhar dados.
·  Configuração de Roteadores: Instalação e configuração de roteadores e equipamentos de rede, assegurando conectividade e segurança.
· Montagem de Computadores de Mesa: Montagem e personalização de computadores de mesa de acordo com as necessidades dos usuários e da empresa.
· Montagem de Sensores de Presença: Instalação de sensores de presença para automação e segurança em ambientes corporativos.
·  Instalação de Motores de Portão: Montagem e configuração de motores para portões automáticos, garantindo segurança e praticidade.
· Configuração de IoT (Internet das Coisas): Implementação e configuração de dispositivos IoT para otimização de processos e automação em diversos setores.
GPS e Geolocalização: Sistemas de Rastreamento Veicular:
· Oferecemos soluções de rastreamento GPS para monitorar veículos em tempo real, melhorando a gestão de frotas e a segurança.
· Geolocalização de Ativos: Implementamos tecnologias de geolocalização para ajudar empresas a monitorar e gerenciar ativos, garantindo visibilidade e controle em tempo real.
· [bookmark: _GoBack]Aplicativos de Navegação: Desenvolvemos soluções personalizadas que utilizam tecnologia GPS para otimizar rotas, melhorar a logística e oferecer informações precisas de localização.
Essa variedade de serviços permite que a empresa atenda a uma ampla gama de necessidades tecnológicas, oferecendo soluções integradas e personalizadas para seus clientes.

Buscamos estabelecer uma relação transparente com os nossos clientes, oferecendo suporte através do atendimento diferenciado, somos flexíveis a trabalhar nos finais de semanas e feriado sempre que solicitado e acordado nos nossos contractos de parcerias.
Estamos a disposição para esclarecer eventuais dúvidas e aguardamos o vosso contacto para próximos passos.
Atenciosamente
TURING ELECTRONIC
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